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Como funciona un locutorio?

El funcionamiento es muy sencillo, basicamente todo se administra desde un programa
informatico que controla lo que pasa en cada cabina, tarifica las llamadas segun el destino al

que se llama e imprime el ticket para cobrarlas.
El sistema necesita de un ordenador de control, una caja enrutadora de telefonia disefiada

para el trabajo con el sistema y, por cada cabina, un “Display” (visor) y una linea telefénica
analéqica.

Ejemplo basico de un locutorio con 2 cabinas:
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El aspecto fundamental del programa de gestion de locutorios radica en la carga de las
tarifas para cada uno de los destinos. Estas tarifas surgen del listado que nos suministra
nuestro proveedor de carrier o acceso teleféonico. Hay muchas empresas en el mercado local
y cada una de ellas cuenta con algunas tarifas promocionales por temporadas. Nuestra
sugerencia es que se opere con uno o dos proveedores, ya que el mantenimiento del listado
tarifario puede llegar a complicarse demasiado en el caso de trabajar con mas de dos.

Ademas hay que tener en cuenta que a cada proveedor hay que hacerle un deposito en
efectivo por adelantado (prepago), a cuenta de lo que vayamos a consumir durante el mes.
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